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1.- Pasos previos

Para poder acceder a la App de Alexia, es necesario que el centro disponga de licencia para
usar Alexia en dispositivos moviles.

Para que la familia pueda acceder a su App de Alexia, debe buscar en las store de Apple o
Google, segun corresponda, la App "Alexia Familia" para descargarla.

En el buscador de la tienda buscar Alexia y de todos los resultados descargar e instalar la App
de Cospa & Agilmic.
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Detalle pantalla store de Google
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MES INFORMACIO

Detalle pantalla APP

Una vez instalada, el usuario, para poder acceder a la nueva App Alexia Familia debera
informar de su usuario y contrasefia de Alexia asi como el cédigo de centro.

N

El usuario y la contrasefa son los mismos que se usan para acceder a la
web de Alexia, el "codigo de centro” debe ser facilitado por su centro.

1.1 Activacion

Para activar la APP a familias hay que acceder al menu "Administracién / Configuracion del
centro / Datos / Configuracion" y activar el check Activar App de Alexia Familias.
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Detalle pantalla "Administracién / Configuracion del centro / Datos / Configuracion”.

2.- El Muro (Pantalla inicial)

En el muro (pantalla inicial) se visualiza, en una sola pantalla, toda la informacion de
comunicados, tareas, notas de alumnos, ausencias, etc.
Dispone de una serie filtros para facilitar la obtencién de dichos datos, estos filtros son:
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Detalle pantalla Muro.

» Hijos. Desde donde se puede filtrar para ver la informacion individual de
calificaciones, documentos, entrevistas, y horarios de un solo nifio.
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Detalle pantalla Hijos.

« Galerias. Se pueden visualizar las diferentes galerias asignadas en una pantalla
unica.

Detalle pantalla Galerias.

» Comunicados. Permite visualizar y responder los comunicados (2) de Alexia en
una sola pantalla facilitando asi el acceso a los mismos.
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Comunicados recibidos
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Detalle pantalla Comunicados.

Si aparece una incidencia y es justificable por los tutores aparece el botén de justificar (1); si
se trata de un comunicado aparece la opcion de responder (2) y si es nota de control o de area

file:///D:/WebAyudas/CASTELLANO/Comunicacion_APPFamilias/AlexiaComunicacion_APPFamilias.html

5/8



16/1/2017

aparece de un color diferente (3).

Notas
28/6/16 - Flores

w.
JUSTIFICAR

Unidad 4 8

Examenes
=~  28/6/16

Detalle pantalla Muro

3.- Configuracion en Alexia

El primer paso para que los padres puedan acceder a la APP es configurar el acceso a la
nueva APP. Para ello, se debe acceder a la "configuracion del centro" y activar la opcion de
APP a padres.
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Detalle pantalla "configuracién del centro".

3.1 Visualizacion del alumno

Cuando los padres acceden pueden ver o bien la fotografia de sus hijos (teniendo en cuenta
que no debe ser de gran tamafio porque si no, no se ve) o bien las iniciales de sus nombres.

3.2 Visualizacion de controles

Para una correcta \visualizacion de los controles es necesario que el centro tenga en cuenta
que se veran todos los controles que se hayan publicado de mayor a menor fecha.

Eso implica que, si a principio de curso publicamos los controles desde Septiembre a Junio,
los padres veran primero los de Junio.

Para que los padres visualicen correctamente los controles, se recomienda que se publiquen
de mes a mes, de esta manera no se acumulara la informacion y los padres tendran una
visualizacion mas rapida.

Toda la gestion de controles y su visualizacion se realiza desde la pantalla de "configuracion
de controles".
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Detalle pantalla "configuracién de controles".

3.3 Visualizacion de incidencias

Para que los padres puedan ver las incidencias de los alumnos, es necesario que éstas estén
como evaluables y notificables. Para ello, el usuario debe acceder a la "ficha de incidencia" e

indicarlo tal como se muestra en la imagen.

file:///D:/WebAyudas/CASTELLANO/Comunicacion_APPFamilias/AlexiaComunicacion_APPFamilias.html

7/8



16/1/2017

Estudior g50 Educacion Secundaria Obliga
Cadigo: | 4
Reducido: g * @ [MAX CARACTERES RECOMENDADO 6)

Nombre: Ausencia
Orden: 1
Tipo de incidencia:  Aysencia v
Tipo de justificacion: (§) Porempleados @ PorPadresyempleados () Mo justificable
Tipo respuesta: @ Simple () Codificada () Codificada mdltple () Numérica
valuable: @ S50 No

otificable: @ Si i) No @

Detalle pantalla "Ficha de incidencia”.

Manual correspondiente a la version 3.1.8.0 de Alexia.

La plataforma se actualiza de forma periédica por lo que le recomendamos que
consulte habitualmente esta péagina web donde encontrara la dltima version del
manual con las novedades y modificaciones realizadas.

Para resolver cualquier duda o consulta, por favor, contacte con nuestro equipo
de consultores llamando a nuestro teléfono habitual 902.013.800, o bien
enviando un correo electrénico a la direccion: consultas.alexia@educaria.com.

© Cospa&Agilmic, SLU (2016). Todos los derechos reservados.

Todos los elementos y contenidos que integran este documento (incluyendo de forma
enunciativa y no exhaustiva: textos, imagenes, logos y marcas) son titularidad
exclusiva de Cospa & Agilmic, SLU, resultando prohibido cualquier acto de
explotacién de los mismos sin su autorizacién previa y por escrito. Cualquier acto
contrario a lo aqui expuesto queda expresamente prohibido, pudiendo ser
considerado como una infraccién de las leyes vigentes en materia de defensa de la
propiedad intelectual e industrial.
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